
 
 

 บทท่ี 1 

บทน ำ 

1.1  หลักกำรเหตุผลควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของโครงงำน 
เศรษฐกิจอุตสาหกรรมในปัจจุบัน “ธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง” ถือเป็นอุตสาหกรรมหน่ึง 

ที่มีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจไทย  เน่ืองจากมีความเช่ือมโยงกับอุตสาหกรรมต่อเน่ือง 

ที่หลากหลาย อาทิ กลุ่มธุรกิจวัสดุก่อสร้าง และกลุ่มธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ เป็นต้น 

นอกจากน้ี มูลค่าการลงทุนในภาคก่อสร้างไทย ยังมีสัดส่วนโดยเฉลี่ยต่อปีประมาณ 8.5% 

ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ  (Gross Domestic Product: GDP) ซึ่ งมี โอกาสเ ติบโต 

ในอนาคตอย่างต่อเ น่ือง ทั้ง น้ี เป็นที่ทราบกันดีว่าอุตสาหกรรมธุรกิจงานก่อสร้างน้ัน  

เป็นงานที่เป็นศูนย์รวมของบรรดาบุคคลในหลาย ๆ สาขาอาชีพ อาทิเช่น สถาปนิก วิศวกร  

ช่างเทคนิคต่าง ๆ โดยอาศัยการผสมผสานระหว่างเทคนิคต่าง ๆ ในงานก่อสร้าง มาประกอบ

เข้ากันกับหลักการบริหารงานก่อสร้าง  โดยมีจุดประสงค์ให้ส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้  

โดยให้อยู่ภายใต้เงื่อนไขที่ได้วางไว้ ซึ่งผู้ที่มีบทบาทส าคัญอย่างมากในการจะท างานให้ส าเร็จ 

ได้แก่บรรดาบริษัทก่อสร้างต่าง  ๆ  ที่เสนอตัวเข้ามาประมูลรับเหมางานจากเจ้าของงาน  

ซึ่งทางฝ่ายเจ้าของงาน จะมีขั้นตอนต่าง ๆ ในการเลือกสรรบริษัทก่อสร้างที่เห็นว่ามีคุณสมบัติ 

และความสามารถที่จะท าให้งานส าเร็จลงได้ รวมทั้งปัจจัยประกอบอื่น ๆ อาทิเช่น ราคางาน 

ที่เหมาะสม เสถียรภาพของบรษิัท ซึ่งเป็นสิ่งที่สร้างความมั่นใจให้เกิดต่อเจ้าของงานว่าจะไม่เกิด

การทิ้งงานจากทางบริษัทก่อสร้าง  อันน ามาซึ่งความเสียหายต่อโครงการที่ก าลังด าเนินอยู่  

ในโครงการบางโครงการจะต้ังเงื่อนไขให้บริษัทก่อสร้างเสนอหนังสือแสดงเกี่ยวกับประวัติ  

ผลงานที่ผ่านมาในอดีต ดังน้ัน การมีทีมงานในการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถ

ผลิตผลงานที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน มีการวางแผนที่ดีตามความต้องการของเจ้าของงานน้ัน 

ล้ วนแ ต่ เป็ นสิ่ ง จ า เ ป็ น ต่ อกา รด า ร งสถานะภาพขอ งบ ริษั ท ก่ อ ส ร้ า ง  ถ้ า ที ม งาน 

ฝ่ายบริหารสามารถท าการบริหารได้ดีมีประสิทธิภาพ  บริษัทน้ันก็สามารถคงอยู่ได้   

จึงจ าเป็นที่จะต้องทราบถึงปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารงานก่อสร้าง เพ่ือให้ผู้บริหารสามารถ

เตรียมแนวทางในการบริหารให้แล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด โดยควบคุมให้ต้นทุน 

การก่อสร้างอยู่ภายในกรอบของงบประมาณที่ก าหนดไว้  ถ้าผู้ด าเนินการก่อสร้างก าหนด

แผนงานไว้อย่างรัดกุม และมีการควบคุม อย่างรอบคอบก็จะท าให้ไม่เกิดความเสี่ยงต่อ

ข้อผิดพลาด โดยอาศัยหลักของการบรหิารการก่อสร้างที่ดี 
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ร้านณัฐวุฒิการค้า  ต้ังอยู่ที่  35 หมู่ที่  2 ถนนเชียงใหม่ -ฮอด ต าบลบ้านแปะ  

อ าเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม่ เป็นกิจการขนาดย่อมที่ด าเนินธุรกิจด้านการจัดจ าหน่าย

สินค้ าวั สดุอุปกรณ์ก่อส ร้าง  และธุรกิจด้ านงานรับ เหมาก่อส ร้าง  ก่อ ต้ั ง เมื่ อวั นที่   

29 เดือนกันยายน พุทธศักราช 2537 โดย นายธวัช  ค าสอน เป็นผู้ก่อ ต้ังกิจการ  

เร่ิมแรก ได้ด าเนินกิจการผลิตซีเมนต์บล็อก เพ่ือจัดจ าหน่ายให้แก่ร้านค้าวัสดุก่อสร้าง  

ในเขตอ าเภอจอมทอง อ าเภอฮอด และอ าเภอดอยเต่า จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งเป็นเพียงธุรกิจขนาด

เล็ก ๆ ภายในครอบครัวเท่าน้ัน ต่อมาเมื่อปี พุทธศักราช 2539 ได้มีการจดทะเบียนพาณิชย์ 

จั ด ต้ั ง ร้ า นณั ฐ วุ ฒิ ก า ร ค้ า  ขึ้ น อ ย่ า ง เ ป็ น ท า ง ก า ร  อี ก ทั้ ง  จั ด ห า วั ส ดุ อุ ป ก รณ์ 

ในงานก่อสร้าง มาจัดจ าหน่ายเป็นคร้ังแรก และในปี พุทธศักราช 2542 ได้มีการขยายกิจการ

เกิดขึ้น โดยลงทุนจัดซื้อเคร่ืองจักรกล รวมถึงรถบรรทุก เพ่ือน ามาต่อยอดธุรกิจด้าน 

งานรับเหมาก่อสร้าง โดยมีทีมงานช่างผู้ช านาญการ เป็นผูค้วบคุมดูแลงานอย่างเป็นมืออาชีพ 

ปัจจุบัน ร้านณัฐวุฒิการค้า ได้มุ่ง เ น้นการพัฒนาคุณภาพ ด้านการให้บริการ  

ในส่วนของงานรับเหมาก่อสร้าง เพ่ือก่อให้เกิดประสทิธิภาพในการด าเนินงานมากย่ิงขึน้ อีกทั้ง

ยังพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในองค์กร ให้มีความรู้ ทักษะ และความสามารถในการท างาน  

เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าที่หลากหลาย จึงท าให้ลูกค้าเกิดความประทับใจ 

และเลือกใช้บริการของทางกิจการอย่างต่อเน่ือง เน่ืองจาก ปริมาณงานด้านรับเหมาก่อสร้าง 

ที่เพ่ิมมากขึ้น จึงประสบกับปัญหาในเร่ืองของการบันทึกข้อมูล รวมถึงการจัดเก็บข้อมูลเอกสาร

ต่าง ๆ เน่ืองจาก กิจการยังไมไ่ดม้ีการน าระบบบรหิารจัดการทางเทคโนโลยีสารสนเทศ เข้ามาใช้

ในส่ วนของการบ ริหารจั ดการข้อมูล ต่าง  ๆ ยั งค ง ใ ช้ วิ ธี ก า รด า เ นินง านแบบ เดิ ม  

คือการจดบันทึก และจัดเก็บในรูปแบบของเอกสาร ทั้งนี้ ในส่วนของการจดบันทึกข้อมูล 

ลงในกระดาษน้ัน ข้อมูลในปริมาณที่มาก ทั้งที่ เป็นตัวเลข และตัวหนังสือ บางคร้ัง ต้องมี 

การค านวณค่าใช้จ่าย หรือสรุปยอดต่าง ๆ จึงท าให้เกิดข้อผิดพลาดได้ง่าย เกิดความซ้ าซ้อน

ของข้อมูล รวมถึงความล่าช้า และเสียเวลา ในการจดบันทึกข้อมูล ท าให้ส่งผลกระทบต่อ 

การด าเนินงาน ซึ่งในส่วนของการจัดเก็บเอกสารน้ัน จากการที่จดบันทึกข้อมูลลงในกระดาษ 

บางครั้ง เอกสารอาจเกิดการช ารุด หรือสูญหาย ท าให้ไม่สามารถติดตามงานได้ เพราะไม่ได้มี

การบันทึกข้อมูลส ารองไว้ อีกทั้ง ปัญหาในการสบืค้นข้อมูล ที่ใช้เวลาค่อนขา้งนานในการสบืค้น 

เพราะเอกสารมีปริมาณที่มาก จัดเก็บไมเ่ป็นระบบ ระเบียบ จากการด าเนินงานที่ไมไ่ด้มีการน า

ระบบสารสนเทศ เข้ามาช่วยในการตอบสนองการท างานให้ได้อย่างตรงเป้าหมายน้ัน จึงท าให้

ไม่สามารถสนับสนุนการท างานในอนาคตได้ และยังคงมีความเสี่ยงสูงในการจัดเก็บข้อมูล

เอกสารที่บันทึกไว้ 
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จากปัญหาดังกล่าว ผู้ ศึกษาจึงมีความต้องการที่จะจัดท าระบบบริหารจัดการ 

งานรับเหมาก่อสร้าง ร้านณัฐวุฒกิารค้า ขึน้มา เพ่ือตอ้งการลดข้อผิดพลาด และช่วยให้ผู้ใช้งาน

ได้เข้าถึงข้อมูลได้ง่ายมากขึ้น โดยใช้ภาษาพีเอชพี (PHP) มาใช้เป็นภาษาเพ่ือการเขียนโครงหลัก

ของโปรแกรมบนเว็บไซต์ ภาษาซีเอสเอส (CSS) และภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML) ใช้เป็นภาษา 

ที่ใช้งานเพ่ือจัดรูปแบบของเว็บไซต์ ร่วมกับภาษาจาวาสคริปต์ (JAVA Script) ที่จะใช้ร่วมกับ

ภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML) เพ่ือจัดการเว็บไซต์ให้มีการตอบสนองกับผู้ใช้ให้ได้มากที่สุด  

ใช้โปรแกรมพีเอชพีมายแอดมิน (phpMyAdmin) เป็นเคร่ืองมือช่วยในการจัดการฐานข้อมูล  

ทั้งน้ี ระบบบริหารจัดการงานรับเหมาก่อสร้าง ร้านณัฐวุฒิการค้า จัดท าในรูปแบบของ 

เว็บแอพพลิเคช่ัน (Web Application) เพ่ือความสะดวกในการใช้งาน ด้วยการเช่ือมโยงข้อมูล

ระหว่างส านักงาน และหน้างานผ่านอินเตอร์เน็ต จึงเพ่ิมความรวดเร็วในการท างานมากย่ิงขึ้น 

ช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายจากการการท างานซ้ าซ้อน ท าให้สามารถบริหารงานได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งระบบบริหารจัดการงานรับเหมาก่อสร้าง ร้านณัฐวุฒิการค้า น้ัน 

จะเข้าไปช่วยเสริมประสิทธิภาพในการท างาน ช่วยให้ผู้ใช้งานระบบสามารถตรวจสอบ 

การท างานไดอ้ย่างรวดเร็ว อ านวยความสะดวก และสามารถประหยัดเวลาได้มากย่ิงขึน้ 

1.2  วัตถุประสงคข์องโครงงำน 

1.2.1  เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการงานรับเหมาก่อสร้าง ร้านณัฐวุฒกิารค้า 

1.3  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกกำรท ำโครงงำน 

1.3.1  ได้ระบบบริหารจัดการงานรับเหมาก่อสร้าง ร้านณัฐวุฒกิารค้า 

1.4  ขอบเขต และเครื่องมือที่ใช้ในกำรพัฒนำระบบ 

ระบบบริหารจัดการงานรับเหมาก่อสร้าง ร้านณัฐวุฒิการค้า จัดท าในรูปแบบของ 

เว็บแอพพลเิคชั่น (Web Application) ซึ่งจะช่วยลดข้อจ ากัด และเพ่ิมประสทิธิภาพในการท างาน

ของผู้ใช้ระบบได้มากย่ิงขึ้น โดยสามารถแบ่งประเภทตามระบบการใช้งานของผู้ใช้ระบบ ได้ดังน้ี 

1.4.1  ขอบเขต 

  1.4.1.1  สว่นการจัดการข้อมูลผู้ใช้ระบบ 

1)  เจ้าของกิจการ 

-  สามารถก าหนดสิทธิ์การเข้าถงึระบบ 

-  สามารถจัดการข้อมูลพนักงาน 

-  สามารถจัดการข้อมูลลูกค้า 
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-  สามารถเรยีกดูการก าหนดสิทธิ์การเข้าถงึระบบ 

-  สามารถเรยีกดูรายงานพนักงาน 

-  สามารถเรยีกดูรายงานลูกค้า 

1.4.1.2  สว่นการจัดการข้อมูลบัญชี 

1)  เจ้าของกิจการ 

-  สามารถจัดการข้อมูลรายรับ-รายจ่าย 

-  สามารถจัดการข้อมูลการแจ้งช าระเงิน 

-  สามารถเรยีกดูรายงานรายรับ-รายจ่าย 

-  สามารถเรยีกดูรายงานการแจ้งช าระเงิน 

-  สามารถอนุมัติการแจ้งช าระเงิน 

-  สามารถออกใบแจ้งหนี้ 

-  สามารถออกใบเสร็จรับเงิน 

1.4.1.3  สว่นการจัดการข้อมูลคลังวัสดุอุปกรณ์กอ่สร้าง 

1)  เจ้าของกิจการ 

-  สามารถเรยีกดูรายงานยอดวัสดุอุปกรณ์คงเหลอื 

-  สามารถเรยีกดูรายงานส่ังซื้อวัสดุอุปกรณ์กอ่สร้าง 

-  สามารถอนุมัติการสั่งซือ้วัสดุอุปกรณ์กอ่สร้าง 

2)  หัวหน้างาน 

-  สามารถจัดการข้อมูลส่ังซื้อวัสดุอุปกรณ์กอ่สร้าง 

-  สามารถจัดการข้อมูลผู้ขาย 

-  สามารถเรยีกดูรายงานสั่งซือ้วัสดุอุปกรณ์กอ่สร้าง 

-  สามารถเรยีกดูรายงานผู้ขาย 

-  สามารถเรยีกดูรายงานยอดวัสดุอุปกรณ์คงเหลอื 

-  สามารถอนุมัติการเบิกจา่ยวัสดุอุปกรณ์ก่อสร้าง 

3)  พนักงาน 

-  สามารถจัดการข้อมูลวัสดุอุปกรณ์กอ่สร้าง 

-  สามารถจัดการข้อมูลเบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์กอ่สร้าง 

-  สามารถเรยีกดูรายงานวัสดุอุปกรณ์กอ่สร้าง 

-  สามารถเรยีกดูรายงานเบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์กอ่สร้าง 

- สามารถเรยีกดูรายงานยอดวัสดุอุปกรณ์คงเหลอื 
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1.4.1.4  สว่นการจัดการข้อมูลโครงการรับเหมา 

1)  เจ้าของกิจการ 

-  สามารถจัดการข้อมูลสัญญาว่าจา้ง 

-  สามารถเรยีกดูรายงานสัญญาว่าจา้ง 

-  สามารถเรยีกดูรายงานโครงการรับเหมา 

-  สามารถอนุมัติขอ้มูลโครงการรับเหมา 

-  สามารถเรยีกดูรายงานประเมินราคา 

-  สามารถเรยีกดูรายงานความก้าวหน้าของงาน 

-  สามารถเรยีกดูรายงานตรวจรับงาน 

-  สามารถเรยีกดูรายงานตารางนัดหมายงาน 

2)  หัวหน้างาน 

-  สามารถจัดการข้อมูลโครงการรับเหมา 

-  สามารถจัดการข้อมูลแบบก่อสร้าง 

-  สามารถจัดการข้อมูลประเมินราคา 

-  สามารถจัดการข้อมูลความก้าวหน้าของงาน 

-  สามารถจัดการข้อมูลตรวจรับงาน 

-  สามารถจัดการข้อมูลตารางนัดหมายงาน 

-  สามารถเรยีกดูรายงานโครงการรับเหมา 

-  สามารถเรยีกดูรายงานแบบก่อสร้าง 

-  สามารถเรยีกดูรายงานประเมินราคา 

-  สามารถเรยีกดูรายงานความก้าวหน้าของงาน 

-  สามารถเรยีกดูรายงานตรวจรับงาน 

-  สามารถเรยีกดูรายงานตารางนัดหมายงาน 

- สามารถส่งขอ้ความแจ้งเตอืนการนัดหมายงาน 

3)  ลูกค้า 

-  สามารถเรยีกดูรายงานสัญญาว่าจา้ง 

-  สามารถเรยีกดูรายงานโครงการรับเหมา 

-  สามารถเรยีกดูรายงานประเมินราคา 

-  สามารถเรยีกดูรายงานความก้าวหน้าของงาน 

-  สามารถเรยีกดูรายงานตรวจรับงาน 
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-  สามารถเรยีกดูรายงานตารางนัดหมายงาน 

-  สามารถแจ้งข้อมูลการช าระเงิน 

-  สามารถเรยีกดูใบแจ้งหนี้ 

-  สามารถเรยีกดูใบเสร็จรับเงิน 

- สามารถรับข้อความแจ้งเตอืนการนัดหมายงาน 

1.4.2  เครื่องมือที่ใช้ในกำรพัฒนำระบบ 

1.4.2.1  ฮารด์แวร ์

1)  เครื่องคอมพิวเตอร์สว่นบุคคล 

-  ระบบปฏิบัติการ Windows 7 ขึน้ไป 

-  หน่วยประมวลผล 1 กิกะเฮิร์ตซ์ ขึน้ไป 32 บิต หรือ 64 บิต 

-  หน่วยความจ าหลัก RAM 1 GB 32 บิต หรือ 64 บิต 

-  เนือ้ทีว่่างบนฮารด์ดิสก์ 16 GB 32 บิต หรือ 64 บิต 

1.4.2.2  ซอฟต์แวร์ 

1)  โปรแกรมอะโดบี้ ดรีมวีฟเวอร์ ซีเอส5 (Adobe Dreamweaver 

CS5) ใช้เป็นโปรแกรมประกอบการเขียนเว็บไซต์ 

2)  ชุดค าสั่งภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML 5.0) ภาษาที่ใช้ก าหนด 

การแสดงผลข้อมูลหน้าเว็บเพจ 

3)  ชุดค าสั่งภาษาซีเอสเอส (CSS 3.0) ภาษาที่ใช้ในการจัดรูปแบบ

เว็บไซต์ เป็นภาษาที่ใช้งานร่วมกับภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML) 

4)  ชุดค าสั่งภาษาพีเอชพี (PHP 5.5) ภาษาที่ ใ ช้ในการเขียน 

โครงสร้างหลักของโปรแกรมบนเว็บไซต์ และสร้างรูปแบบของโปรแกรม 

5)  ชุดค าสั่งภาษาจาวาสคริปต์ (JavaScript) ภาษาที่ใช้ร่วมกับ

ภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML) ในการจัดรูปแบบเว็บไซต์ ให้ดูมีการเคลื่อนไหว และสามารถ

ตอบสนองการใช้งานของผู้ใช้ระบบได้ 

6)  ชุดค าสั่งบูตสแต็ก (Bootstrap) เป็น Framework ของ CSS ที่ช่วย

ในการท าให้หน้าเว็บเป็น Responsive 

7)  โปรแกรมพีเอชพีมายแอดมิน (phpMyAdmin) โปรแกรมที่ใช้ใน

การบรหิารจัดการฐานข้อมูล 
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1.5  สถำนที่ทีใ่ช้ในกำรด ำเนนิกำรศึกษำและรวบรวมข้อมูล 

1.5.1  สถำนที่ที่ใช้ในกำรด ำเนนิงำน 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่ เลขที่ 128 ถนนห้วยแก้ว  

ต าบลช้างเผือก อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 

1.5.2  สถำนที่รวบรวมข้อมูล 

 ร้านณัฐวุฒิการค้า เลขที่ 35 หมู่ที่ 2 ถนนเชียงใหม่-ฮอด ต าบลบ้านแปะ 

อ าเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม่ 

1.6  ระยะเวลำในกำรด ำเนนิกำร 

ตำรำงที่ 1.1 แสดงระยะเวลาในการด าเนนิการ 
 

 

 

แผนกำรด ำเนนิกำร 

ปี 2562 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย

. 

พ.ค. ม.ิย. 

1.  ศึกษาและก าหนดความต้องการ       

2.  วิเคราะห์ออกแบบระบบ  

     และสร้างฐานข้อมูล 

      

3.  เขียนและทดสอบโปรแกรม       

4.  ติดต้ัง ทดสอบ และปรับปรุงระบบ       

5.  ตรวจสอบระบบโดยรวม       

6.  ประเมินการใช้งานระบบ       

7.  จัดท าคู่มือการใช้งาน       

8.  จัดท าเอกสารประกอบโครงการ       
 




